REPUBLIQUE FRANGCAISE DEPARTEMENT DE L'INDRE

Enquéte de satisfaction

ARCENTON Périscolaire et Extrascolaire
SUR CREUSE

Ce questionnaire est anonyme. Vous pouvez néanmoins, a votre initiative vous identifier dans des perspectives d’échanges

souhaités de votre part —» NOM  .cocceivevece e, Prénom : ....cccocovvvvvveveieiene, N e

Entourer la période d’accueil et les symboles représentant votre ressenti :

Périsco matin et soir / Périsco Mercredi / Extrasco BAZ'A P’tits MOomes / Extrasco BAZ'A Mdomes / Extrasco BAZ’Ados

IACCOMPAGNEMENT / COMMUNICATION : VIE QUOTIDIENNE :

e Satisfaction de la relation avec les animateurs : e Les horaires d’ouverture de I'accueil vous
conviennent-ils ?
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e Les adjectifs suivant vous semblent-ils appropriés a

. , . e Le lieu vous semble-t-il adapté ?
I’équipe pédagogique :

e La qualité et diversité des repas vous semblent-elles

BIENVEILLANTE adaptées ?
N
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e Disponibilité du personnel pour écouter et échanger 7 ~ A 3 A7 /N

des informations :

e Appréciez-vous les activités proposées au sein de
e Facilité a contacter I'accueil (mails, téléphone...) : I'accueil ?

Merci de citer 3 activités que votre enfant apprécie
e Utilisation du portail familles : particulierement :

e La tarification de I’accueil vous semble-t-elle

correcte ? ) e . .
Entourez I’échelle de satisfaction globale :
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e Disponibilité de la direction :
: Mairie d'Argenton-sur-Creuse
i iy . Hétel de ville - 69, rue Auclerc-Descottes - 36200 - Argenton-sur-Creuse
’ Tel. 02 54 24 12 50 - Courriel : contact@mairie-argenton-sur-creuse.fr



