TUTO : Création du portail familles Argenton

> Ala réception de ce mail, cliguez sur le lien en bas du mail.

Mairie Argenton sur Creuse <contact@mairie-argenton-sur-creuse.fr> ® S
A : Mairie Argenton-sur-Creuse - Affaires Scolaires Ven 17/05/2024 17:30
Bonjour,

Nous vous informons de |'ouverture de votre compte sur notre Portail en ligne.
Afin de finaliser votre inscription, vous devez confirmer votre adresse email et créer un
mot de passe en cliquant sur le lien ci-dessous .

Vous devrez ensuite completer votre profil, enfant, foyer.

Merci de cliquer sur le lien ci-dessous pour valider votre inscription ou copier / coller
I'adresse suivante dans la barre d'adresse de votre navigateur :

https://argentonsurcreuse.portail-

familles.app/go/22A355N1XXDI6IB91FNUE0663489H5X517615C84CWV3114S531

Cordialement

» Vous devez ensuite créer votre mot de passe (si votre navigateur vous propose d'enregistrer vos
identifiants faites-le, cela vous aidera a vous connecter plus rapidement par la suite.)

Or Création de votre mot de passe

Nouveau mot de passe * ® Confirmer le nouveau mot de pas...




» Vous arrivez ensuite sur la page d'accueil de votre portail famille. Cliquez sur l'onglet « Mon profil ».

[ ] :
& Mon profil

Accés a mes informations personnelles

Mon planning

Accés a mon planning de réservations

ﬁ Mes Echanges

%% Mes enfants @ Mon foyer

Accés aux informations enfant Accés aux informations de mon foyer

E Mes factures Hg Mes documents

Electroniques

Accés 3 mes factures et réglements.

avez O facture(s) en attente de paiement

Accés 3 mes documents envoyés

Accés a mes échanges avec la collectivité

» Cliquez sur le crayon.

A Accueil > Mon compte > Mon profil

Né le :23/08/1995
Sexe : Masculin

@ Informations de connexion

@ affaires-scolaires@mairie-argenton-sur-creuse.fr

Bl Informations personnelles

B Coordonnées .

Mme DUPONT ALPHA

69 rue auclert descottes
36200 ARGENTON SUR CREUSE

‘. - 0254246525
-0668306883

. # Informations professionnelles .

» Complétez les informations et validez.

E Coordonnées

t

> Adresse

06 68 30 68 83

A Accusil > Mon compte > Utilisateur > ALPHA DUPONT

Mme ¥ DUPONT

Sivotre adresse n'est pas trouvée dans la recherche ci-dessus, activez la saisie pour la renseigner

ALPHA

0254246525




> Vous revenez ensuite sur la partie « Mon profil ». Vérifiez et/ou complétez L'onglet « informations
personnelles » puis « informations professionnelles »

E Informations professionnelles

» Lieu de travail

Adresse

Code postal Ville

[el. professionnel

» Cliquez sur « mon compte »

M Accueil > Mon compte > Mon profil

Informations de connexion = :
e B Coordonnées

@ affaires-scolaires@mairie-argenton-sur-creuse.fr

Mme DUPONT ALPHA

69 rue auclert descottes

\. - 0254246525
-0668306883

B Informations personnelles . & Informations professionnelles .

Né le :23/08/1995

Sexe : Masculin

» L'onglet « Mon profil » est complété. Vous devez ensuite cliguer sur « Mes enfants ».

& Mon profil %% Mes enfants @ Mon foyer

Accés a mes informations personnelles Accés aux informations enfant Accés aux informations de mon foyer

Mon planning E Mes factures Eg Mes documents
Electroniques

Accés a mon planning de réservations Accés a mes factures et réglements. Accds §mes documants envoyds

s avez O facture(s) en attente de paiement

ﬁ Mes Echanges

Accés 3 mes échanges avec la collectivité




> (Cliguez sur les trois petits points.

= ENFANT DUPONT

Date de naissance : 23/08/2018
Age:5ans et  mois

Lieu de naissance : CHATEAUROUX (36)

%
» Trois propositions vous sont faites. Complétez chaque s

Le faire pour chaque enfant.

= ENFANT DUPONT

Date de naissance /‘ Informations enfant

Age:5Sanset@m
]

P Renseignements Medicaux
Lieu de naissance |

= ]

P 4 Informations Complémentaires




» L'onglet « Mes enfants » est complété. Il faut maintenant cliquer « mon compte » et aller dans I'onglet
« mon foyer ».

h Accueil = Mon compte > Mes enfants

2 ENFANT DUPONT .

Date de naissance : 23/08/2018
Age: 5 ans et 9 mois

Lieu de naissance : CHATEAUROUX (32&)

A Accueil > Mon compte

& Mon profil *% Mes enfants m Mon foyer

Accés & mes informations personnelles Accés aux informations enfant Accés aux informations de mon foye.

E Mes factures EEE Mes doc.uments
Electroniques

Accés & mon planning de réservations Accés & mes factures et réglements.

Accés 3 mes documents envoyés
Vous avez O facture(s) en attente de paiement

% Mes Echanges

Accés & mes échanges avec la collectivité

» Cliguez sur les crayons et vérifiez/modifiez les informations de chaque onglet.

L'onglet « Autre responsable » correspond a la personne qui vit avec vous dans votre foyer, il se peut
alors que ce soit un beau parent et non le papa/maman qui a l'autorité parentale.

M Accueil > Mon compte > Mon foyer

A Moi . A Autre responsable ‘

Mme DUPONT ALPHA (MARIE, M. DUPONT BETA (MARIE,

69 rue auclert descottes
36200 ARGENTON SUR CREUSE

69 rue auclert descottes

36200 ARGENTON SUR CREUSE

@ affaires-scolaires@mairie-argenton-sur-creuse.fr @ affaires-scolaires@mairie-argenton-sur-creuse.fr
w - 0254246525

L - 0254246525
06 68 3068 83

= Coordonnées 0 B Informations complémentaires ‘

M. et Mme DUPONT
69 rue auclert descottes
36200 ARGENTON SUR CREUSE

Situation familiale : MARIE

R, - 0254246525




» Retournez sur « mon compte » et ensuite cliquez sur « Mes documents électroniques »

A Accueil > Mon compte > Mon foyer

& Moi

Mme DUPONT ALPHA (MARIE;
69 rue auclert descottes
36200 ARGENTON SUR CREUSE

- 0254246525
\' 06 68 3068 83

= Coordonnées

M. et Mme DUPONT
69 rue auclert descottes
36200 ARGENTON SUR CREUSE

R, - 0254246525

@ affaires-scolaires@mairie-argenton-sur-creuse.fr

A Autre responsable

M. DUPONT BETA (MAR,

69 rue auclert descottes
36200 ARGENTON SUR CREUSE

@ oaffaires

R, - 0254246525

scolaires@mairie-argenton-sur-creuse.fr

B Informations complémentaires

Situation familiale : MARIE

& Mon profil

Accés a mes informations personnelles

Mon planning

Accés 4 mon planning de réservations

% Mes Echanges

%% Mes enfants @ Mon foyer

Accés aux informations enfant Accés aux informations de mon foyer

E Mes factures Mes documents

Electroniques

Accés 4 mes factures et réglements.

Accés a mes documents ei.
Vous avez 0 facture(s) en attente de paiemer

Wés

Accés & mes échanges avec la collectivité

> Dans votre « Foyer » insérez en cliquant sur la croix et sélectionnez le document demandé
(attestation du quotient familial que vous trouverez sur espace personnel de la caf)

Pour nous envoyer vos justificatifs, vous pouvez soit les scanner soit les photographier.

Avant d'envoyer votre document, assurez-vous que celui-ci est correctement cadré et bien lisible, puis veuillez prendre

connaissance des recommandations suivantes :

» Les documents doivent étre lisibles et complets [quatre coins visibles)
= Utilisez des noms de documents facilement compréhensibles
s Les formats acceptés sont : png jpeg jpg pdf

ﬁ Foyer
» M. et Mme DUPONT
ATTESTATION DU QUQOTIENT FAMILIAL .
i’* Enfants




» Ensuite, cliquez sur la fléche déroulante a c6té de « enfants ». Ajoutez les documents demandés. Pour
I'attestation d'assurance, si votre enfant va au centre de loisirs au mois de juillet, veuillez €tre vigilant
sur la date de fin de contrat, vérifiez qu'elle couvre I'enfant jusqu'a la fin du centre de loisirs.

Pour « Piéce judiciaire », cela correspond au jugement de garde lorsqu'il existe.

Pour nous envoyer vos justificatifs, vous pouvez soit les scanner soit les photographier

Avant d'envoyer votre document, assurez-vous que celui-ci est correctement cadré et bien lisible, puis veuillez prendre

connaissance des recommandations suivantes :

+ Les documents doivent étre lisibles et complets (guatre coins visibles).
« Utilisez des noms de documents facilement compréhensibles.
s Les formats acceptés sont : png jpeg jpg pdf

ﬁ Foyer v
% Enfants v
+% Enfants ~

» ENFANT DUPONT

PAGES DE VACCINATIONS () (Document obligatoire}
Merci de bien fournir les photocopies des 3 pages de vaccinations

ATTESTATION D'ASSURANCE () (Document obligatoire]

PIECES JUDICIAIRES

900>

Les informations de votre portail familles sont complétées et les documents sont insérés. La
prochaine étape sera les réservations. Vous serez donc destinataire d’un deuxieme mail
(début juillet) avec un tuto explicatif pour réserver en lighe a partir du 12 aout.




TUTO : Réservation sur le portail familles Argenton

ATTENTION VOUS AUREZ ACCES AUX RESERVATIONS A PARTIR DU 12 AOUT LORSQUE LES
PERIODES D’INSCRIPTION SERONT OUVERTES

» Retournez sur votre compte et cliquez sur « Mon planning ». Toutes les réservations se feront dans
cet onglet.

A Accueil > Mon compte

& Mon profil *% Mesenfants m Mon foyer
Accés & mes informations personnelles Accés aux informations enfant Accés aux informations de mon foyer
.2;:._' Mon planning E Mes factures ggg Mes documents

Electroniques

Acceés & mon planning de rése. ‘ions Acceés 3 mes factures et réglements.

Accés & mes documents envoyés
rez O facture(s) en attente de paiement

% Mes Echanges

Accés 4 mes échanges avec la collectivité

> Le mois en cours est affiché, cliguez sur la journée dont vous avez besoin.

% Accueil > Mon compte > Mon planning B sicuter {DHistorique
Mai 2024
Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche
1 r 4
1
14




» Selon I'endroit ol est scolarisé votre enfant, il vous sera proposé une ou plusieurs périodes d'inscription.
Cliquez sur la période que vous souhaitez.

& Accueil > Mon compte > Réservations > Nouvelle Réservation : ENFANT DUPONT

. Sélectionner usager . Choix établissement et période . Planning

Sélectionner ['établissement, le mode d'accueil et la période d'ouverture dans lesquels vous
souhaitez réserver :

v Tous

v h- PERISCOLAIRE RESTAURATION ELEM PAUL BERT
v $ PERISCOLAIRE RESTAURATION GARDERIE

g EPB-Garderie et Restauration 24

& Précédent

Suivant =

> Vous arriverez sur un calendrier du mois en cours,

sélectionnez le jour souhaité, et cliquez sur
« nouvelle présence » .

Aucune présence sur cette journée.

Nouvelle présence ()

» Sélectionnez ce que vous souhaitez (un ou plusieurs temps). Puis cliquez sur « valider »



[] & GARDERIE MATIN

O REPAS ENFANT
(] GARDERIE SOIR

Recopier la sélection

» Vos réservations apparaftront sur le calendrier. Puis cliguez sur « suivant »

i Septembre 2024
Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche
2 3 5 6
9 10 1 12 13

REPAS ENFANT g REPAS ENFANT g
GARDERIE SOIR o GARDERIE SOIR &

16 17 19 20
23 24 2 26 27

GARDERIE SOR

30

» Vos réservations apparattront sur le récapitulatif. Puis cliguez sur « valider »

@ séiectionner tusager @ Croix établssement et période @ Fuming @ recspitutatit

| Récapitulatif de votre demande.

Lundi 9 Septembre 2024

@ GARDERIE MATIN

REPAS ENFANT

GARDERIE SOIR

Vendredi 13 Septembre 2024

@ GARDERIE MATIN
REPAS ENFANT

GARDERIE SOIR

Mardi 24 Septembre 2024

@ GARDERIE MATIN

REPAS ENFANT

GARDERIE SOIR

€ Précédent Valider o




» Vos réservations apparditront sur « mon planning ».

M Accueil > Mon compte > Mon planning Ajouter nee @Histor\'que
23 Septembre 2024
Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche
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GARDERIE MATIN (&)
REPASENFANT (@)
GARDERESOR @
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GARDERIE MATIN (&)
RePASENFANT (@)
GARDERESOR (@

2

w
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» Chaque début de mois, nous éditons les factures. La facture sera disponible sur votre portail familles
et vous aurez 15 jours pour la régler. Passé ce délai, la facture sera envoyée au Trésor Public et vous
ne pourrez plus la régler sur votre portail familles. Cliquez sur « mes factures ».

M Accueil > Mon compte

a Mon profil *% Mes enfants fill Mon foyer

Accés a mes informations personnelles Accés aux informations enfant Accés aux informations de mon foyer

Mon planning E Mes factures EE Mes documents
Electroniques

Accés & mon planning de réservations Accés & mes factures et régic  ~nts.

Accés a mes documents envoyés
Vous avez 1 facture(s) en attente de pa@@ent

% Mes Echanges

Accés & mes échanges avec la collectivité




» Cliguez sur « payer en ligne ».

M Accueil > Mon compte > Mes factures

Regie Restauration Garderie 3

Date N° Facture Montant facture Etat Actions
28/06/2024 2200007 4,58 € 8 :
Total 1 458¢€ Solde dii : 4,58 €
Eléments par page: | 100 1-1surl

» Cliquez sur « payer ».

M Accueil > Mon compte > Mon compte

Vous avez 1 facture non soldée

N* Facture Date Montant facture Reste a payer Actions

2200007 28/06/2024 458€ 458 € - :

> Cliquez sur « payer par carte bancaire » et suivez les indications.

EX
R PayFiP.goUV oA

Fraternité
La solution de paiement de la Direction Générale des Finances Publiques.

Informations sur la dette

Référence de la dette : 20240628x9
Montant : 4,58€

Adresse électronique : affaires-scolaires@mairie-argenton-sur-creuse. fr

Modes de paiement disponibles

I Payer par carte bancaire E @;; VISA

Annuler




» Votre paiement est terminé.

Pour vérifier si votre facture est bien soldée, vous devez avoir : « O facture en attente de paiement ».
De plus, si vous cliquez sur « mes factures » votre solde dii doit étre a O.

L Accueil > Mon compte

; Mon profil *% Mes enfants r&;l Mon foyer

Accés & mes informations personnelles Accés aux informations enfant Accés aux informations de mon foyer

BB Mon planning B Mes factures Mes documents
Electroniques

Accés a mon planning de réservations Accés 4 mes factures et réglements.

) Accés 4 mes documents envoyés
Vous avez 0 facture(s) en attente de paiement

%‘ Mes Echanges

Accés & mes échanges avec la collectivité

Regie Restauration Garderie o~

Date § N° Facture Montant facture Etat Actions

28/06/2024 2200007 458 € v

Total 1 4,58 € Solde di : 0,00€

= )
Eléments par page: 10 LR

Vous savez maintenant réserver et payer en ligne sur la nouvelle version du portail familles
de la mairie d’Argenton.

Nous comptons sur votre collaboration consciencieuse et assidue pour réserver
régulierement les périodes concernées par la présence de votre enfant.




